Mutua Madrilefia, die gréfdte Versicherungsgruppe
imBereichNicht-LebensversicherungeninSpanien,
ist laut dem Spanish Insurance Company Ranking
2020 das fuhrende Unternehmen der Branche. Der
1930 gegrundete Versicherer bietet Kfz- Kranken-,
Hausrat-, Lebens- und Unfallversicherungen

sowie Pensions- und Investmentfonds an.

Hauptziel der digitalen Transformationsstrategie
von Mutua Madrilena ist es, den Kunden in
den Mittelpunkt der Unternehmenstdtigkeit zu
stellen. Zu diesem Zweck werden die wichtigsten
Kandle des Unternehmens (Web, App, Chatbot)
an neue Trends und Technologien angepasst.
Letztendlich wird so ein besseres Kundenerlebnis

kreiert.

interCloud

Anfang 2019 startete Mutua Madrilefia
eine Ausschreibung, um das beste
Konnektivitdtsmodell und den optimalen
Partner fur seine Anforderungen
auszuwdhlen. Die Wahl fiel auf InterCloud.
Seitdem hat das Unternehmen
erfolgreich Microsoft Azure, Amazon Web
Services (AWS) und seit kurzem (Mitte
2021) Oracle Cloud eingesetzt.

Sicherheit und Geschdftskontinuitat
Flexibilitat
Geschwindigkeit und Time-to-Market

InterCloud hat Mutua Madrilefia eine
hochwertige Software Defined Cloud
Interconnect (SDCI) zur Verfigung

gestellt, die optimal an eine Multi-Cloud-

Umgebung angepasst ist:

Zugang zu extrem sicherer Cloud-
Konnektivitat

Ziele in Tagen éndern oder hinzuftigen
Clouds in wenigen Wochen einbinden

Native Cloud-to-Cloud-Dienste Un -
End-to-End-gemanagter Dienst mit
strengen SLAs (Jitter/Paketverlust/
Latenzzeit)

Ein Expertenteam ist speziell dazu da, die
Komplexitat der digitalen Transformation

und der Cloud-Einfihrung fur Mutua
Madrilefia zu reduzieren.
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(CS Drei zu bewdaltigende

W Herausforderungen

Eine Frage der Sicherheit und der Geschdaftskontinuitéat

Es kommt im Finanzsektor entscheidend darauf an, Vorschriften und
Sicherheitsbestimmungen einzuhalten. Fur den fuhrenden Anbieter von
Versicherungsdienstleistungen war die Kontinuitdt des Geschdftsbetriebs
unerldsslich fur die Aufrechterhaltung einer guten Kundenbetreuung und
des guten Rufs des Unternehmens. Dank des Einsatzes einer robusten,
vollstdndig sicheren privaten Cloud-Konnektivitdt durch InterCloud konnte
Mutua Madrileha hohe Sicherheitsstandards und die Kontinuitat des
Geschdftsbetriebs wahren.

Need for Speed: Verkiirzung der Time-to-Market

Mutua Madrilenia musste geschdaftlich beweglicher und flexibler werden,
um der Konkurrenz einen Schritt voraus zu sein — die Nutzung der Cloud
ebnete dafur den Weg. Die hohe Komplexitat, die normalerweise mit
der Cloud-Einfuhrung verbunden ist, kann sich jedoch sowohl auf die
Markteinfuhrungszeit als auch auf die Kosten negativ auswirken. Die Lésung
von InterCloud hat Mutua Madrileia dabei geholfen, die Komplexitat des
Multi-Cloud-Einsatzes zu verringern. So war das Unternehmen in der Lage,
verschiedene Cloud-Plattformen in nur wenigen Wochen schnell und
erfolgreich zu einzubeziehen.

Mehr Flexibilitéat

Die Zeiten der Nutzung einzelner Clouds sind vorbei. AuRerdem entwickeln
sich die meisten Cloud-Projekte im Laufe der Zeit auf der Grundlage des
geschdftlichen Bedarfs weiter. Dies bedeutete, dass Mutua Madrilefa eine
Loésung bendtigte, die flexibel genug war, um diese Entwicklung zu begleiten.
Beginnend mit AWS und Microsoft Azure war die InterCloud-L6sung nicht nur
von Anfang an vernetzt, sondern auch flexibel genug, um sich im Laufe der
Zeit an neue Dienste und andere Cloud-Implementierungen anzupassen.

CSP Cloud on-ramps Scalabitily

Azure, AWS and Oracle Different Regions in EU 10G ready infrastructure
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Das geschaftliche Umfeld

Big Data, Analytik, die Digitalisierung von Abldufen und Business Dashboards
sind strategische IT-Initiativen. Um den Erfolg dieser Initiativen zu gewdhrleisten,
waren bestimmte wesentliche Fdhigkeiten auf der Infrastrukturebene
unentbehrlich. Dazu gehérten: Time-to-Market, Flexibilitadt, Agilitat bei
Entwicklung und Betrieb, und dies alles gestutzt auf hohe Standards in Sachen
Sicherheit und Geschdaftskontinuitdat.

Auf der Grundlage dieser Anforderungen entwickelte Mutua Madrilefia seine
Strategie zurdigitalen Transformation.Im Mittelpunkt stand dabeidie Einrichtung
einer hybriden Multi-Cloud-Umgebung, wobei die Cloud-Konnektivitdt als eine
der entscheidenden Voraussetzungen fur diese Entwicklung erkannt wurde.
Das Netzwerkteam von Mutua Madrilefia stand vor dem Problem, ein Cloud-
Konnektivitdtsmodell und einen Anbieter auszuwdhlen, die die Cloud-Nutzung
des Unternehmens nicht geféhrden wurden. Vor allem aber sollte die Lésung
neue Cloud-Initiativen erleichtern. DarUber hinaus sollte die Lésung neue

Cloud-Initiativen erleichtern. Man entschied sich fur InterCloud.

Die L6sung von InterCloud passte perfekt zum Bedarf von

Mutua Madrilefa

Mutua Madrilefia nutzt eine wichtige Komponente der InterCloud-
Plattform zur Gewdhrleistung seiner Cloud-Konnektivitat:

Um Wachstum und Skalierbarkeit zu gewdhrleisten, stellte
InterCloud Mutua Madrilefa eine 10G-Infrastruktur zur Verfigung,
zu der zwei 10G-Cloud-Appliances (CPEs) gehéren, die in lokalen
Rechenzentren gehostet werden, sowie zwei 10G-Local-Loops
far den Zugriff auf die InterCloud-Plattform Uber unsere Edge-
Hosting-Services in Spanien.

Um die Geschdftskontinuitdt zu gewdhrleisten, ermdéglichte
InterCloud es Mutua Madrilefia, Microsoft Azure-, AWS- und Oracle-
Konnektoren im Hochverfligbarkeitsmodus mit seinen Cloud-
Ressourcen zu vernetzen. Dadurch wird sichergestellt, dass der
Server, die Website oder die Anwendung des Unternehmens mit
unterschiedlichen Anforderungen und verschiedenen Fehlerarten
bei méglichst geringen Ausfallzeiten fertig werden.

All dies mit einem Portal, das die Komponenten cloudweise
gruppiert, um einen klaren Uberblick und optimale Kontrolle Gber
die Trafficnutzung und die wichtigsten KPIs fur die End-to-End-
SLAs zu erhalten.
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Weltweit tatige Unternehmen vertrauen auf InterCloud,
wenn es um End-to-End-Cloud-Vernetzungsiésungen
geht, die auf die Sicherheitsrichtlinien und Compliance-
Anforderungen von Unternehmen zugeschnitten sind.

o> intercloud.com




